HOJA DE REPORTE DE AVANCES

TRAMITE O SERVICIO

Solicitud a consultas legales y apoyo
juridico

FECHA DE CUMPLIMIENTO DE LA
META:

31 de Octubre del 2015

reducir el tiempo de espera para la
emisién de certificaciones que

reducir el tiempo y promover una
mejor atencidn a los organismos

DESCRIPCION DE LA REFORMA: . IMPACTO ESPERADO: ; ]
establecen que las cooperativas se cooperativos que requieran del
encuentran al dia con la institucién servicio

ENTIDAD A CARGO: CONACOOP PERSONA CONTACTO: Jonathan Brenes

FECHA DEL REPORTE: 09/11/2015 PORCENTAJE DE AVANCE: 100%

RESULTADO ESPERADO PARA ESTA FECHA

LOGROS OBTENIDOS A LA FECHA

Se espera reducir los tiempos de espera, en cuenta a la solicitud de
asesoria legal y apoyo Juridico por parte de entes cooperativos, que
brinda la institucion en su funcién de representacion y defensa, haber
iniciado con el plan de mejora institucional para la entrega de
certificaciones.

Se ha iniciado con el andlisis del tramite de solicitud de apoyo legal y

juridico.

Se ha desarrollado un plan de mejoras para el proceso de con el proceso

de apoyo legal.

Se espera desarrollar su implementacion en los préximos 6 meses

¢EXISTEN ALERTAS QUE
REQUIERAN LA COLABORACION

iCUAL (ES)?
DEL MEIC O DEL CONSEJO Osi xNO ¢CUAL (ES)
PRESIDENCIAL DE GOBIERNO?

¢SE ADJUNTAN DOCUMENTOS ]

< sl X NO ¢CUAL (ES)?

SOPORTE?

¢CUAL ES EL RESULTADO ESPERADO PARA DENTRO DE UN MES?

Se iniciara con la implemtacién del procedimiento, con el fin de evaluar constantemente su ejecucion y practicidad.

NOTA: Se debe adjuntar el "Planificador del proyecto " donde se demuestra el avance de las actividades y por ende el porcentaje de avance general de la

reforma.




